CRNA GORA
AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE | POSTANSKU DJELATNOST

Broj: 0405-5295/1
Podgorica, 18.09.2025. godine

Na osnovu ¢lana 179 stav 2 tacka 23, ¢lana 181 stav 1 tatka 12 i €lana 47 Zakona o elektronskim
komunikacijama (,Sluzbeni list Crne Gore*, broj 100/24) i ¢lana 3 stav 1 tacka 1 i ¢lana 4 stav 1
Pravilnika o sprovodenju javnog konkursa i uslovima za odredivanje operatora univerzalne usluge
(,Sluzbeni list Crne Gore", broj 63/25), Savjet Agencije za elektronske komunikacije i postansku
djelatnost na sjednici odrzanoj 18.09.2025. godine donosi

ODLUKU

o sprovodenju javhog konkursa za odredivanje
operatora univerzalne usluge

(1) Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost (u daljem tekstu Agencija), u
skladu sa zakljuécima Analize kvaliteta pruZanja univerzalne usluge (u daljem tekstu
Analiza), broj 0405-4870/1, od 28.08.2025. godine, pokre¢e postupak javnog konkursa za
izbor operatora univerzalne usluge na cjelokupnoj teritoriji Crne Gore ili na teritorijama
odredenih opstina u Crnoj Gori na period od tri godine.

(2) Analiza iz tatke 1 je sastavni dio ove Odluke o sprovodenju javnog konkursa za odredivanje
operatora univerzalne usluge (u daljem tekstu Odluka) i moZe se preuzeti sa internet stranice
Agencije https://ekip.me/documents/public-consultations/otvoreni-konsultativni-proces-
povodom-pripreme-analize-kvaliteta-pruzanja-univerzalne-usluge.

(3) Agencija pokre¢e postupak javnog konkursa za izbor operatora univerzalne usluge za
pruzanje sljedecih univerzalnih usluga:

1. pristup usluzi odgovaraju¢eg Sirokopojasnog pristupa internetu i usluzi govorne
komunikacije, propisanog kvaliteta, koje treba da su na teritoriji Crne Gore dostupne svim
potro$aima po pristupadnim cijenama, bez obzira na njihov geografski polozaj,
ukljugujuéi i osnovni prikljuéak na elektronsku komunikacionu mreZu na fiksnoj lokaciji i

2. pruzanje usluge univerzalnog imenika i univerzalne sluzbe za davanje informacija o
telefonskim brojevima korisnika.

(4) Za sprovodenje postupka javnog konkursa za izbor operatora univerzalnih usluga formirace
se Komisija, koja je duzna da postupak sprovede u skladu sa Pravilnikom o sprovodenju
javnog konkursa i uslovima za odredivanje operatora univerzalne usluge.

(5) Ova Odluka stupa na snagu danom njenog dono$enja i objavljuje se na internet stranici
Agencije.
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OBRAZLOZENJE

Agencija je RjeSenjem broj 0405-2368/25 od 26.11.2020. godine, odredila Crnogorski Telekom za
operatora univerzalnog servisa, tj. operatora za pruzanje usluge ispunjavanja opravdanog zahtjeva
korisnika za pristup javnoj elektronskoj komunikacionoj mrezi i javno dostupnim elektronskim
komunikacionim uslugama na fiksnoj lokaciji. Takode, Agencija je RjeSenjem broj 0405-2368/18 od
29.10.2020. godine, odredila Mtel za operatora univerzalnog servisa odnosno za operatora za
pruzanje usluge Univerzalnog telefonskog imenika i Univerzalne sluzbe za davanje informacija
korisnicima o telefonskim brojevima. Predmetna rieSenja vaze do 25.01.2026. godine.

U Pravilniku, u &lanu 4 koji se odnosi na pokretanje postupka javnog konkursa i objavljivanje javnog
konkursa, definisano je da Agencija donosi Odluku o sprovodenju javnog konkursa za odredivanje
operatora univerzalne usluge (u daljem tekstu Odluka), najkasnije Cetiri mjeseca prije isteka roka
utvrdenog vazedéim rje$enjima o odredivanju operatora univerzalne usluge, zbog ¢ega Agencija ima
obavezu da donese Odluku najkasnije do 25.09.2025. godine.

U skladu sa &lanom 47 stav 1 i 2 Zakona o elektronskim komunikacijama koji se odnose na
odredivanje operatora univerzalne usluge, Agencija je duzna da jednom u tri godine sprovodi
postupak kojim utvrduje postojanje potrebe za odredivanjem operatora univerzalnih usluga. Nadalje
je propisano da u ovom postupku Agencija sprovodi analizu kvaliteta pruzanja univerzalnih usluga,
pri &emu uzima u obzir rezultate geografskog pregleda dostupnosti, ako su dostupni i po potrebi,
dodatne dokaze da se dostupnost univerzalnih usluga ne moze osigurati u uobi€ajenim trzisnim
uslovima ili putem drugih moguéih mehanizama nacionalnih javnih politika.

Pravilnikom o sprovodenju javnog konkursa i uslovima za odredivanje operatora univerzalne usluge
(,Sluzbeni list Crne Gore", broj 63/25), u &lanu 3 stav 1 tacka 1 i ¢lanu 4 stav 1 je propisano da
Agencija donosi Odluku, najkasnije Cetiri mjeseca prije isteka roka utvrdenog vaZe¢im rjeSenjima o
odredivanju operatora univerzalne usluge.

Dodatno, u &lanu 4 stav 2 navedenog Pravilnika propisano je da prilikom donosenja Odluke Agencija
uzima u obzir zakljuéke Analize kvaliteta pruzanja univerzalnih usluga, koja se sprovodi jednom u tri
godine, a po potrebi moze i ranije, u skladu sa Zakonom.

Agencija je uradila Analizu iz tatke 1 ove Odluke u kojoj je zakljuéila da postoji potreba za daljim
odredivanjem operatora univerzalne usluge u Crnoj Gori nakon isteka perioda na koji su odredeni
postojeéi operatori univerzalnog servisa imajuéi u vidu €injenicu da je oko 15% domacinstava i dalje
nepokriveno bilo kojom vrstom pristupne mreze ili ima pristup internetu brzinom od 2 Mb/s ili manjom.
Stoga se smatra opravdanim da Agencija kroz izbor operatora univerzalne usluge omoguci minimaini
nivo dostupnosti univerzalnih usluga u podruéjima gdje ne postoji komercijaini interes.

Imajuéi u vidu gore navedeno odlu¢eno je kao u dispozitivu Odluke.

Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost
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